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Els contractes-programa (1997-2001)

Queé son ;

Instruments de gestio estrategica de les
universitats per a la millora de la
qualitat, a partir de la confluencia dels
plans estrategics de cada universitat
amb la politica universitaria i cientifica
de la Generalitat de Catalunya



Els contractes-programa (1997-2001)

Caracteristiques

‘/ Estableixen objectius de millora de la qualitat (15-20) de caracter
plurianual, de comu acord entre el DURSI i cada universitat
publica.

‘/ Objectius que es mesuren anualment per mitja d’un sistema
d’'indicadors quantitatius i qualitatius.

‘/ El grau d’assoliment determina un financament addicional per a
la universitat en un marc preestablert plurianual, que aquesta
destina a politiques de millora de la qualitat.

‘/ Revisables anualment segons els resultats de I'avaluacio i de la
programacio universitaria.



Els contractes-programa (1997-2001)

Finalitats

=>» Millorar I'activitat docent, de recerca i de
gestio de les universitats.

1. Gestlc_) de la =» Potenciar i fomentar I'establiment de
qualitat / politiques de qualitat a totes les universitats

publiques de Catalunya.

= Prioritzar objectius i linies d’actuacid i
avaluacio del seu assoliment per mitja d’'un

sistema d’indicadors (preferentment de
resultats).



Els contractes-programa (1997-2001)

Finalitats

=>» Introduir nous mecanismes de finangcament
de la despesa corrent de les universitats:
2 i subvencio nominativa
. Pressupostaria finangcament per programes
financament per compliment
d'objectius — contracte-programa

=» Racionalitzar els recursos disponibles.

=» Retre comptes a la societat catalana de I'Us

3.- Transparéncia dels recursos publics i dels beneficis obtinguts.

social




Els contractes-programa (1997-2001)

Ambits d’actuacié

Docencia / Formacio

Investigacio i transferencia de tecnologia
| dels coneixements

Relacions universitat-societat

Organitzacio i gestio interna



Els contractes-programa (1997-2001)

Objectius

‘/ Donar suport als objectius definits en el marc del Pla estrategic de
Qualitat de cada universitat, els resultats de I'aplicacio dels quals han
de poder ser avaluats mitjangcant parametres indicadors.

‘/ Reconeixer la possibilitat d’establir estrategies propies i diferenciades
per a cada universitat.

‘/ Millorar el flux d’estudiants en finalitzar el periode tedric de durada
dels estudis, incrementant el nombre de titulats en relacié amb els
ingressats. Sempre garantint els continguts formatius i la millora de les
condicions de treball.

‘/ Facilitar una millor inserci6 laboral dels titulats. Efectuar estudis de
demanda de mercat laboral.



Els contractes-programa (1997-2001)

N N N X X X

Objectius

Incrementar i millorar la recerca i la transferéncia de tecnologia.
Enfortir la interrelacioé entre la universitat i el teixit empresarial.

Enfortir la formacié permanent del personal de la universitat i millorar les
condicions de treball.

Potenciar la formacio continuada d’acord amb les necessitats
d’especialitzacio i d’actualitzacio de coneixements que el mercat i la societat
demanen.

Facilitar I'activitat directiva dels equips de govern de les universitats.

Potenciar I'eficiencia en la gestio de la universitat i en I'aprofitament dels
recursos disponibles.

Contribuir a una major transparéncia en I'us dels recursos disponibles i en el
rendiment de comptes a la societat.



Els contractes-programa (1997-2001)

Experiencia assolida

Tipus de contractes-programa signats:

Instrument per consolidar el repte de la millora de la qualitat

Tipus A:
docent, investigadora i dels serveis que la universitat dona a
la societat, a partir de la fixacid d'objectius de millora,
I'avaluacio dels resultats i el financament addicional vinculat
al seu assoliment.
Tipus B: Instrument per reduir problemes estructurals lligats al procés
de creacio de les noves universitats, a partir de centres ja
Pre-contracte | gyistents (UdG, UdL i URV) o derivats dels seu procés de
programa creacié (UOC) i per estimular I'establiment de politiques

universitaries globals de qualitat.




Els contractes-programa (1997-2001)

Experiencia assolida

Contractes-programa signats 1997-2001

1997 Universitat Politécnica de Catalunya: (1997-2000) A
Universitat de Girona (1997-1999) B
Universitat de Lleida (1997-1999) B
Universitat Rovira i Virgili (1997-1999) B

1998 | Universitat Autonoma de Barcelona (1998-2001) A
Universitat Oberta de Catalunya (1998-2000) B

1999 | Universitat de Barcelona (1999-2002) A

2000 Addenda Universitat Oberta de Catalunya (2000) A

Universitat de Girona (2000-01) A -B
Universitat de Lleida (2000-01) A-B
Universitat Rovira i Virgili (2000-01) A-B




Els contractes-programa (1997-2001)

Experiencia assolida

Contractes-programa signats 1997-2001

2001

Addenda UPC (2001)
Universitat Oberta de Catalunya (2001-2004) A

Model de distribucié del finangament de les universitats publiques catalanes

Subvencio fixa

-Subvencio basica

-Subvencio derivada

-Subvencid estratégica (contractes-programa) amb les set universitats publiques
-Subvencid per concurréncia




Els contractes-programa (1997-2001)

Resultats assolits

Academics ‘

Pressupostaris ‘

De gestio ‘




Els contractes-programa (1997-2001)

Resultats assolits

n Academics ‘

B Millora del rendiment acadéemic dels estudiants

Millora de la insercio dels titulats. Establiment de mecanismes
per al seu seguiment.

Millora del nombre de doctors i de I'oferta i demanda de
formacio continuada.

S’incrementen i es potencien les activitats i els resultats
de la recerca universitaria i la transferencia tecnologica i dels
coneixements.

S’incrementa la internacionalitzacid de les universitats catalanes.



Els contractes-programa (1997-2001)

Resultats assolits

n Pressupostaris

Financament addicional derivat dels contractes-programa

1997 780,0 MPTA
1998 1.471,5 MPTA
1999 2.805,3 MPTA
2000 3.257,2 MPTA
2001 4.037,6 MPTA

12.351,6 MPTA




Els contractes-programa (1997-2001)

Resultats assolits

n De gestio ‘

B La planificacio estratégica de la universitats i el contracte-programa
s’han situat en el nucli de I'activitat universitaria i son referents
permanents per a la presa de decisions—Reforcament de la gestio dels
equips directius.

Han permés estratégies propies i diferenciades per a cada universitat.

S’ha avancat en la introduccidé de parametres d’eficacia i eficiencia, aixi
com en la transparencia en 'assignacio i gestio dels recursos
possibles.

B Han requerit de la participacio de la comunitat academica en
I'assoliment dels objectius de millora de I'organitzacio, estenent la
cultura de la qualitat.

B Reforc de 'autonomia universitaria.



Els contractes-programa (1997-2001)

Conclusions

Aspectes positius
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Respecte i promocio de I'autonomia de les universitats i del caracter especific i el projecte
estratéegic de cada institucio.

Cooperacié i nou marc de relacions entre el govern i les universitats.

Finangament (tot i que parcial) basat en els resultats o outputs/outcomes de I'activitat
universitaria.

Finangament plurianual, que pot permetre una major predictabilitat i capacitat de gestio.
Els contractes promouen el dialeg entre el govern i les universitats sobre objectius i accions
especifiques a assolir, i fomenten que cada universitat estableixi mecanismes i millores en les

seves activitats academiques (planificacié interna, gestio eficient,....)

L’instrument pot no ser ideal, perd no hi ha possibilitat de tornar enrera en I'establiment de
mecanismes innovadors en la planificacidé i la gestio universitaria (cap dels actors vol tornar enrera).

Transparéncia en els resultats de les universitats.

Rendicié de comptes a la societat.



Els contractes-programa (1997-2001)

Conclusions
Aspectes negatius i perills

x Problemes a I'hora de definir indicadors (comuns, variabilitat anual, aleatorietat influéncies
alienes...)

x Les revisions anuals poden conduir a situacions d’estancament en un context de crisi o de
desconfianga interinstitucional.

x El mecanisme pot generar excessiva competéncia entre les universitats? Perill pel sistema
universitari catala?

x Determinacié del percentatge de finangament per objectius (contracte-programa) respecte al total
del finangcament (quin és el recomanable?)

x Problema de restriccions pressupostaries en un context d’austeritat.

x Manca de desenvolupament del model de coordinacié cap endins de la propia universitat (centres,
departaments, instituts, serveis)



Els contractes-programa (1997-2001)

Conclusions

Temes a debatre

Centralitzacio-descentralitzacio del sistema universitari.

Els liderats a les universitats

Qui defineix els objectius a la universitat?

El desenvolupament intern (contractes interns unitats académiques i de gestio)
Informacio i rendicié de comptes a la societat (Accountability)

Mecanisme per a la millora de les universitats i del sistema universitari?
Concepcio utilitarista de I'activitat academica? / concepcié més cultural-classica?

Politica universitaria entesa com a sistema cooperatiu i negociat entre el govern i les institucions
universitaries (corresponsabilitat)

A S S A A R

Els problemes dels recursos (escassos)
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Pla Estrategic

Plans Estrategics:
Unitats estructurals

CONTRACTE-PROGRAMA

ADMINISTRACIO
UNIVERSITARIA

'

Objectius

Propostes
de millora
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